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Basamos toda nuestra filosofia empresarial en lo que llamamos

ComprOmlso, “estrategia de compromiso total”: compromiso de servicio,
; compromiso con la naturaleza, compromiso de calidad, compromiso
com prom ISO de garantia y compromiso postventa.

y Compr0m|80 Pero si hay un compromiso que caracteriza nuestro servicio es el

; compromiso de colaboracién con el distribuidor. Todo nuestro

Comm’t.ment: equipo técnico y nuestros servicios estan dirigidos a facilitar el

commitment trabajo y el servicio postventa de los distribuidores BYMESA.
and commitment

Por eso te invitamos a unirte con nosotros al mundo del transporte
eléctrico. Un negocio de gran presente y mejor futuro.

All our business philosophy is based in what we call “total commitment
strategy”: service commitment, commitment to nature, quality
commitment, warranty commitment and after-sales commitment.

But if there is a commitment that characterizes our service is
collaboration commitment with our distributors. Our entire technical
. team and our services are focused on facilitating the work and the
Conoce nuestra estrategia after-sales service of BYMESA distributors.

de compromiso total. That is why we invite you to join with us at electric transportation
Discover our total world. A business of great present and better future.

commitment strategy
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COMPromiso
con la naturaleza

En BYMESA nos comprometemos con el desarrollo
sostenible de nuestro planeta con una apuesta clara
por las energias renovables y ecoldgicas.

Por eso ofrecemos una amplia gama de vehiculos
eléctricos para todos los publicos y controlamos el
proceso productivo eficiente de todos nuestros
productos.

nature commitment

BYMESA is committed with the sustainable
development of our planet with a clear commitment
to renewable and green energy, that is why we offer
a wide range of electric vehicles for all public and
we control the efficient productive process of all our
products.

COMPromiso
de servicio

- Entregas 24/48 hrs para peninsula.

- Stock permanente de vehiculos.

- Venta exclusiva a canal profesional,
nunca a grandes superficies ni venta
directa por internet.

service commitment

- Deliveries of 24/48 hours for Iberian Peninsula.

- Permanent stock of vehicles.

- Exclusive sale to established dealers, never to
shopping centres or online direct sales.
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ELECTRIC BICYCLES AND MOTORBIKES

Subete con nosotros al mundo
del transporte eléctrico.

Un negocio de gran presente
y mejor futuro.

Get on to the world

of electric transportation with us.
A business of great present

and better future.

COMPromiso
de calidad

- Componentes de primeras marcas.

- Controles de calidad en todos los procesos de
fabricacion.

- Diseno de producto y control de calidad del proceso
productivo por personal especializado de BYMESA.

quality commitment

- High quality components

- Quality controls in all processes of manufacture.

- Product design and quality control of the production
process by skilled personnel of BYMESA.

COMPromiso
de garantia

- Productos homologados por el
Ministerio de Industria.

- Garantia espafiola directa de fabrica.

- Garantia postventa directa de componentes
y accesorios.

warranty commitment

- Products approved by the Ministry of Industry.

- Spanish warranty direct from factory.

- Direct after-sales warranty of components
and accessories.



COMPromiso
postventa

- Amplio stock de recambios,
entrega inmediata.

- Asesoramiento telefonico para
consultas técnicas.

- Rapidez en tratamiento de
incidencias.

after-sales commitment

- Wide stock of spare parts,
immediate delivery.

- Phoning aadvice for technical
queries.

- Swiftness in treatment of
incidences

COMPromiso
de colaboracion

- Cursos técnicos de formacion a distribuidores.
- Atencion personalizada a través de nuestra amplia red comercial.
- Apoyo de la marca a eventos y roadshows de los distribuidores.

collaboration commitment

- Training technical courses for distributors.
- Personalized attention through our extensive commercial network
- Brand supports for distributors at events and roadshows.
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www.bymesa.es

info@bymesa.es

Pol. Asipo, Parcela 4, Nave 10
33428 Llanera - Asturias
T. 984 039 361



